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《互联网直播服务管理规定》颁布-重棒监管互联网直播？ 

 

2016 年被誉为中国的互联网直播元年，互联网直播产业在国内迅猛发展，据不完全统计，国内

现已有超过百家互联网直播平台。而迅猛的业务发展也带来了行业的诸多乱象。为了进一步规范互联

网直播业务，2016 年 11 月 4 日国家互联网信息办公室发布了《互联网直播服务管理规定》（下称

“《规定》”），规定主要明确直播服务中相关资质性要求，互联网直播服务提供者和互联网直播发

布者以及用户的相关责任和义务等内容。《规定》将于 2016 年 12 月 1 日起施行。 

一、 适用范围 

《规定》明确互联网直播指基于互联网，以视频、音频、图文等形式向公众持续发布实时信息的

活动，其外延较大，几乎囊括了现有的全部直播类型。其中，《规定》对于提供互联网新闻信息服务

以及通过网络表演、网络视听节目等提供互联网直播服务这两大类型的直播服务提出了明确的要求。 

二、 针对提供直播主体的资质性要求 

1. 互联网新闻信息直播服务 

《规定》明确要求从事互联网新闻直播的平台以及从事互联网新闻直播的发布者都应当依法取得

互联网新闻信息服务资质，并在许可范围内开展服务。 

根据《互联网新闻信息服务管理规定》，新闻信息是指时政类新闻信息，包括有关政治、经济、

军事、外交等社会公共事务的报道、评论，以及有关社会突发事件的报道、评论。基于此，娱乐新闻

等娱乐型新闻直播节目，目前不在所定义的“互联网新闻信息服务”范围内，因而不适用《规定》中

关于取得互联网新闻信息服务资质的要求。 

2. 通过网络表演、网络视听节目等提供互联网直播服务 

较之于对互联网新闻信息直播服务较为明确的规定，《规定》并未对其他的直播形式进行进一步

的区分细化。对于通过网络表演、网络视听节目等提供互联网直播服务，《规定》中仅在第六条有一

个原则性的要求，即“通过网络表演、网络视听节目等提供互联网直播服务的，还应当依法取得法律

法规规定的相关资质”。 

在今年 9 月国家新闻出版广电总局下发《关于加强网络视听节目直播服务管理有关问题的通知》

（下称“《通知》”）之后，亦有观点认为所有从事互联网直播的经营者都需要取得《信息网络传播
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视听节目许可证》。但通过我们在《通知》颁布后与部分主管机构的初步沟通，我们理解《通知》仅

对于现有法规的执行进行了强调而并未扩大原有须取得《信息网络传播视听节目许可证》的业务范

围，即《通知》进一步强调了：（1）通过互联网对重大政治、军事、经济、社会、文化、体育等活动、

事件的实况进行视音频直播，应持有《信息网络传播视听节目许可证》且许可项目为第一类互联网视

听节目服务第五项；以及（2）通过互联网对一般社会团体文化活动、体育赛事等组织活动的实况进

行视音频直播，应持有《信息网络传播视听节目许可证》且许可项目为第二类互联网视听节目服务第

七项。 

而对于其他类型的直播节目是否需要取得《信息网络传播视听节目许可证》，《通知》中并未予以

明确。同样，除明确规定提供新闻直播服务需要取得相关资质以外，《规定》亦未就其他直播类型需

要取得的运营资质做出进一步的要求，因此仍需要结合《互联网视听节目服务管理规定》、《广电总局

关于发布〈互联网视听节目服务业务分类目录（试行）〉的通告》以及《互联网文化管理暂行规定》

等现有规定做个案分析。 

三、 直播参与者的义务 

《通知》要求直播平台建立一系列的制度及措施，以对直播参与方、直播活动及直播内容进行进一步

的管理，主要包括： 

 要求直播平台与互联网直播服务使用者（即互联网直播的发布者和用户）签订服务协议； 

 要求平台应建立相关的平台体系，包括健全相关内部制度，建立直播内容审核平台，具有相应的

技术条件，加强对评论、弹幕等直播互动环节的实时管理，及时接受处理投诉； 

 要求平台对直播用户以及发布者进行真实身份信息认证，对发布者的真实身份信息进行审核，并

向主管机关分类备案； 

 要求平台建立互联网直播发布者信用等级管理体系，并建立用户和发布者的黑名单管理制度；对

纳入黑名单的互联网直播服务使用者平台应禁止其重新注册账号，并及时向所在地省、自治区、

直辖市互联网信息办公室报告。 

《规定》进一步要求，直播发布者应当提供符合法律法规要求的直播内容，提供新闻直播的发布

者还需要具备相关资质。 

四、 互联网新闻信息直播的特殊要求 

除适用上述针对直播服务的一般性要求外，就新闻类的直播服务，《规定》还特别明确了如下要

求： 

 从事互联网新闻直播的平台和发布者都应当依法取得互联网新闻信息服务资质，并在许可范围

内开展服务； 

 平台应当设立总编辑制度； 

 平台对新闻直播及其互动内容实施先审后发管理； 

 发布者应该保证新闻信息保证真实准确、客观公正。对于转载新闻信息应当完整准确并在显著位

置注明来源。        
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